[ ]
» ‘.
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Directia Generala de Asistent3 Social3 si Protectia Copilului Harghit
Hargita Megyei Szocilis és Gyermekvédelmi Vezérigazgatosa

Serviciul achizitii publice, tehnic si administrativ, tel. 0266-207760, 0733-553046, fax 0266-207754

Nr. 70.686 /21.10.2025
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ANUNT DE ACHIZITIE DIRECTA

Autoritatea contractantii: Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Harghita, cu
sediul in Miercurea Ciuc, str. . Szék nr. 152, camera 22, cod postal 530203, judetul Harghita, telefon:
0266-314711, fax 0266-207754, email: office@dgaspchr.ro

Denumirea achizi;iei° Servicii sociale organizate ca Servicii de asistentd §i suport (SAS) pentru
cu dizabilitati, cod CPV 853 00000 2. Servicii de aswten;a sociald si servicii conexe.

Informatii achizitie: In temeiul art. 7, alin 1 lit. d, coroborat cu art. 111 din Legea nr. 98/2016 privind
achizitiile publice, Directia Generali de Asistentd Sociali si Protectia Copilului Harghita, in calitate
de autoritate contractanti, achizitioneazi servicii de asistenti $i suport pentru 5 persoane cu dizabilititi
in municipiul Miercurea Ciuc.

Valoarea estimatii: valoarea estimatd maximi a contractului este de 26.690,80 lei pentru 2 luni.
Contractul va prevede posibilitatea de prelungire a termenului de prestare a serviciilor.

Modalitatea de atribuire: achizitie directd — procedura interna.

Criteriul de atribuire: Pretul cel mai scizut, cu conditia indeplinirii si respectarii cerintelor solicitate
in caietul de sarcini.

Adresa la care se trimit ofertele: Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Harghita, Miercurea Ciuc, str. Szék nr. 152, camera 22, cod postal 530203, judetul Harghita, e-mail;
achizitiipublice@dgaspchr.ro.

Data si ora limiti de depunere a ofertelor: 29.10.2025, ora 14:00

Valabilitatea ofertei: 30 de zile

10. Ofertantul va prezenta urmiitoarele documente:

- Declaratie privind neincadrarea in situatiile previzute la art. 164 din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile

publice, completatd conform Formularului nr. 3

- Declaratie privind neincadrarea in situatiile previzute la art. 165 din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile

publice, completati conform Formularului nr. 4

- Declarafie privind neincadrarea in situatiile previzute la art. 167 din Legeanr. 98/2016 privind achizitiile

publice, completati conform Formularului nr. 5

RO-530140 Miercurea Ciuc, Piata Libertatii, nr. S RO-530140 Csikszereda, Szabadsag tér 5. szam
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- Declaratie privind neincadrarea in situatiile prevazute la Secfiunea a 4-a, art. 59-60 din Legea nr.
98/2016 privind achizitiile publice, completati conform Formularului nr. 6 (persoanele cu functie de decizie
din cadrul autorititii contractante sunt: Elekes Zoltan — director general, Adriana Orian — director general
adjunct, Andrds Imre — sef serviciu juridic, Constantin Nadia - Sef serviciu achizitii publice, tehnic si
administrativ, Pancescu Matild — Sef serviciul pentru ingrijire de tip rezidential, de tip familial §i comunitar
adulti. Management de caz, Gyorgy Valeria - Consilier serviciu economic, financiar, contabilitate, Oila
Carmen — inspector de specialitate, Gergely Maria — responsabil achizitii publice, Bogos Gyoéngyvér —
inspector, Todirut Adel Ibolya — inspector, Ianovits Katalin - inspector).

- Declaratie de acceptare a conditiilor contractuale si a conditiilor din caietul de sarcini, completatd
conform Formularului nr. 7
- Declaratie privind cunoasterea obligatiilor relevante din domeniile mediului, social si al relatiilor de
muncd, completatd conform Formularului nr. 8
- Acord prelucrare date cu caracter personal, completati conform Formularului nr. 9
- Licenti de furnizare a serviciilor sociale de tip.
Documentele vor fi fnsotite de Scrisoarea de inaintare (Formularul nr. 1), completati cu informatiile de

contact ale ofertantului.
11. Prezentarea ofertei:
Oferta de preg se va calcula tindnd cont de HG nr. 1253/2022 pentru modificarea HG nr. 426/2020 privind

aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, art. 4, anexa 2, standard 9.

- Prezentarea propunerii tehnice: Propunerea tehnica se va elabora in conformitate cu cerintele formulate
si precizate in caietul de sarcini.

- Prezentarea propunerii financiare: Ofertantul trebuie si prezinte formularul de ofertd conform
Formularului nr. 2 + Anexa, care reprezinti elementul principal al propunerii financiare. Ofertantul va
specifica in cadrul ofertei ce procent reprezinti contributia proprie (minim 15 %) din valoarea maximi estimatz
conform standardului de cost aprobat prin HG 426/2020. Prin contributia proprie se intelege diferenta intre
preful calculat conform standardelor de cost si pretul final propus de ofertant. In cadrul ofertei se va specifica
de ofertant cuantumul contributiei proprie, care nu poate si fie mai mici de 15 %, respectiv pretul final propus
trebuie s reprezinte maxim 85 % din valoarea standardelor de cost. Pretul propus in oferta este ferm in LEI,
nu poate fi majorat ulterior §i va fi valabil pAna la realizarea integrali a contractului.

Eventualele clarificdri sau informatii suplimentare se pot solicita prin fax: 0733553046 sau email:
achizitiipublice@dgaspchr.ro.

fntocmit,
Gergely Maria
Consilier achizitii publice

\
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Directia Generald de Asisten{a Sociala si Pratectia Copilului Harghita
Hargita Megyei Szocidlis és Gyermekveédelmi Vezérigazgatdsag

Serviciul pentru ingrijire de tip rezidential, de tip familial §i comunitar adulti. Management de caz.
Tel. 0733553071; e-mail: asistentasociala.adulti@dgaspchr.ro

Nr.86.033/10.10.2025

Aprobat,
Director general,
Elekes Zoltédn

7 ’wcf
CAIET DE SARCINI

pentru achizitionarea de servicii sociale organizate ca:
SERVICII DE ASISTENTA SI SUPORT PENTRU PERSOANE ADULTE CU DIZABILITATI,

in municipiul Miercurea Ciuc, pentru un numir de 5 persoane adulte cu dizabilititi

D.G.A.S.P.C. Harghita asigurd, la nivel judetean, aplicarea politicilor si strategiilor de
asistenfd sociald in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor
vérstnice, persoanelor cu dizabilitati, precum si a oricdror persoane aflate in nevoie. Atributiile sunt
prevazute in Hotarrea Guvernului nr. Hotdrarea nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-
cadru de organizare i functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald si a structurii
orientative de personal.

Directia faciliteazi accesul la servicii sociale pentru persoanele definite de lege ca potentiali
beneficiari, fird discriminare de sex, vérst3, religie, apartenenta etnica sau nationalitate si stabileste
criterii obiective de eligibilitate si admitere, in functie de tipurile de servicii sociale furnizate i de
resursele disponibile.

Autoritdfile administratiei publice locale pot contracta servicii sociale cu furnizori de servicii
sociale de drept privat, acreditati, in conditiile legii, conform prevederilor art.33 alin.2 din Legea
448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap.

Potrivit prevederilor Legii nr.292/2011- legea asistentei sociale, contractarea din fonduri publice
a serviciilor sociale oferite de furnizori privati are in vedere realizarea urmitoarelor obiective
aprobate prin strategiile nationale si locale in domeniu:

a) dezvoltarea si diversificarea serviciilor sociale de interes local;

b) constructia unei retele nationale de servicii sociale;

c) asigurarea stabilitdtii si continuitatii functiondrii serviciilor sociale;

d) asigurarea calitéitii serviciilor sociale;

e) implicarea comunititii In identificarea, prevenirea si solutionarea problemelor sociale;

f) asigurarea accesului, pe criterii nediscriminatorii, a furnizorilor privati si publici de servicii
sociale la fonduri publice;

g) respectarea dreptului persoanei beneficiare la libera alegere a furnizorului de servicii sociale;

h) optimizarea rezultatelor obtinute in urma furnizirii serviciilor sociale;

i) performanta in administrarea serviciilor sociale.

Acordarea serviciilor sociale are in vedere, permanent, prevenirea sftuatulor de risc si profilul
potentialilor beneficiari. In vederea realizirii atributiilor ce le revin, serviciile sociale pentru
persoane adulte cu dizabilitifi asigurd prin mijloace umane, materiale si financiare implementarea
politicilor si strategiilor privind protectia speciald a persoanelor adulte cu dizabilititi, precum si
prevenirea si combaterea marginalizirii sociale a acestora.
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Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilitati, ce detin certificat de incadrare in grad de
dizabilitate valabil §i pentru care Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu handicap prin Planul
individual de reabilitare §i integrare sociald a stabilit acordarea de servicii in comunitate,
corespunzitoare nevoilor specifice. Comisia de evaluare desfasoard activitatea decizionali in
domeniul incadrérii persoanelor in grad de dizabilitate, respectiv in domeniul promovirii drepturilor
acestor persoane, conform Legii 448/ 2006. De asemenea, admiterea in serviciul social se realizeazi
conform Ordinului nr.82/2019, Anexa 7.

Beneficiarii Serviciului de asistenti §i suport sunt 5 persoane cu dizabilitii aflate in familie,
cu domiciliul 1n judetul Harghita.

Serviciul social organizat ca Serviciu de asistentd si suport pentru persoane adulte cu dizabilitati,
trebuie sd aibd sediul in municipiul Miercurea Ciuc judetul Harghita. Furnizorul privat de servicii
sociale va putea utiliza voluntari in cadrul serviciului contractat, cu respectarea legislatiei in vigoare.

1. Descrierea generald a serviciilor de asistentd si suport pentru persoane adulte cu
dizabilititi (SAS)

Locatia pentru functionarea serviciului de asistentd si suport pentru persoane adulte cu
dizabilitdti trebuie sd fie in municipiul Miercurea Ciuc judetul Harghita si si se afle in
administrarea furnizorului privat de servicii sociale, fiind compartimentat, amenajat si dotat
corespunzitor, detindnd licenta de functionare emisd de autorititile competente.

Serviciul de asistentd si suport pentru persoane adulte cu dizabilititi este amplasat in
comunitate astfel incdt permite accesul beneficiarilor la toate resursele si facilititile ei: sintate,
educafie, muncd, culturd, petrecerea timpului liber, relatii sociale. In apropierea serviciului social
existd céi de acces circulate de mijloace de transport public in comun.

Admiterea beneficiarilor in cadrul serviciului de asistentd si suport pentru persoane adulte
cu dizabilititi se face conform Ordinului 82/2019, Anexa 7 prin aplicarea unei proceduri de
admitere.

Incetarea acordirii serviciului social se realizeazd in condifii cunoscute $1 acceptate de
beneficiari sau de reprezentantii lor legali in urma aplic#rii unei proceduri.

SAS (serviciul de asistentd §i suport pentru persoane adulte cu dizabilitati) Inregistreaza,
zilnic beneficiarii §i serviciile oferite in Registrul de evidentd a beneficiarilor gestionat de
coordonatorul SAS si care se péstreazi la sediul SAS. SAS pistreazi/arhiveazi registrele de
evidents, 1n conditii de siguranti si confidentialitate, pe o perioadi de 5 ani de la incetarea acordarii
serviciilor.

2. Obiective specifice si generale
-combaterea riscului de excluziune sociala
-prevenirea institutionalizérii
-depasirea situatiilor de dificultate
-stimularea participéarii la viata sociala
-cresterea stimei de sine
-integrare profesionald si sociald
-acordarea serviciilor pentru fiecare beneficiar, in functie de particularitatile si aptitudinile sale

3. Acordarea serviciilor sociale

Serviciile de asistentd si suport pentru persoanele adulte cu dizabilititi cuprind un ansamblu
de activitati realizate pentru a rdspunde nevoilor specifice individuale ale persoanelor adulte cu
dizabilitdti si ale membrilor familiei sau reprezentantilor lor, in vederea depdsirii situatiilor de
dificultate si prevenirii institutionalizarii.

in cadrul serviciului sunt acordate cel putin 2 activitiifi dintre cele desfisurate de SAS,
dintre care una este cea de asistenti si suport pentru luarea unei decizii .

Furnizorul va asigura servicii sociale, organizate ca SAS in conformitate cu prevederile
Ordinului nr.82/2019, privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii
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pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilititi - Anexa 7, pentru 5 beneficiari
si va respecta in functie de serviciile acordate cel putin urmstoarele:

Informarea beneficiarilor
-FSS elaboreazi materiale informative cu privire la SAS.

-Materialele informative pot fi pe suport de hartie si/sau pe suport electronic

-Materialele informative cuprind cel pugin: condifii de admitere, activitati si servicii oferite,
drepturile si obligatiile beneficiarilor, conditii de incetare a acordarii serviciilor.

-SAS detine si pune la dispozitia persoanelor interesate materiale informative.

-FSS/SAS utilizeazd imagini ale beneficiarilor si/sau date cu caracter personal in materiale
informative, numai in baza acordului scris al acestora sau al reprezentantilor legali, acord valabil pe
0 anumit3 perioadi de timp. Acordul este inclus in dosarul personal al beneficiarului.

Admitere
-FSS elaboreazi si aplicd procedura de admitere a beneficiarilor.
-Procedura precizeazi documentele necesare pentru admiterea persoanei, printre care:
a) cerere de admitere;
b) copie de pe actele de identitate si stare civili, dupi caz;
¢) copie de pe actul de identitate a reprezentantului legal, dupi caz;
d) copie de pe documentul care atestd incadrarea in grad de handicap in termen de valabilitate;
e) raportul de ancheta sociald.
-FSS emite dispozitia de admitere in baza analizei documentelor depuse; copie de pe dispozitia de
admitere este inclusd in dosarul personal
-FSS/SAS explicd beneficiarului sau reprezentantului siu legal prevederile din contractul de
furnizare de servicii, Tnainte de a fi semnat
-FSS incheie contractul de furnizare de servicii cu beneficiarul sau, dupa caz, cu reprezentantul
legal al acestuia.
-FSS/SAS completeazi dosarul personal al beneficiarului cu alte documente relevante.
FSS/SAS pastreazé dosarele personale ale beneficiarilor in conditii de siguranti si confidentialitate,
pe o perioadd de 5 ani de la sistarea serviciilor.
FSS/SAS sine evidenta dosarelor personale arhivate pe suport de hartie sau electronic

incetarea acordirii serviciilor
FSS/SAS inceteazi acordarea serviciului social in conditii cunoscute si acceptate de beneficiari sau
de reprezentantii lor legali
Incetarea acordrii serviciilor SAS citre beneficiar se poate face:

a) la cererea beneficiarului/reprezentantului legal, prin decizia unilateral a acestuia;

b) prin decizia argumentati a conducerii FSS/coordonatorului SAS;

¢) prin acordul partilor
Beneficiarul/reprezentantul legal ia la cunostinii prin semniturd modul in care sunt
suspendate/incetate serviciile, nainte de semnarea contractului de furnizare servicii.

Evaluare

- FSS/SAS elaboreazi, cunoaste §i aplici procedura de evaluare a nevoilor specifice ale
beneficiarilor

-Beneficiarul este evaluat din punct de vedere al nevoilor de informare si consiliere si al nevoilor
specifice legate de barierele cu care se confrunt3 privinf integrarea i participarea la viata sociala,
al interesului pentru incluziune sociald sau ocupare In munc# sau pentru lucrul in grup si altele.
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scurt sau mediu si ori de cate ori este nevoie.
-In cadrul evaluarii, echipa de evaluare urmireste recomandirile din PIS si PIRIS, din alte
documente de evaluare realizate de structuri specializate, alfi specialisti sau de alte institutii/servicii
publice.

Rezultatele evaludrii sunt consemnate in Fisa de evaluare. Care este inclusi in dosarul personal
al beneficiarului.

Planul personalizat

-Fiecare beneficiar primegte servicii in functie de nevoile identificate prin evaluare, pe durati
determinata.

-Personalul care a efectuat evaluarea completeaza Planul personalizat (PP) pentru fiecare beneficiar
-in PP sunt specificate, cel putin: serviciile si activititile care vor fi acordate beneficiarului prin
SAS, obiectivele pe termen scurt sau mediu, durata acordirii si programarea (zilnic3, siptimanals,
lunard), timpul aferent interventiei exprimat in ore/zi sau ore/siptiméini, materialele si/sau
echipamentele necesare, modalititile de interventie (individual/grup), data viitoarei revizuiri,
concluzii, profesia §i semniturile persoanelor care au efectuat evaluarea, precum §i semnitura
beneficiarului sau, dupi caz, a reprezentantului siu legal.

-in PP se consemneazi relatia beneficiarului cu membrii familiei care au solicitat servicii de
asistentd §i suport, modalitatea de implicare a familiei/altor persoane in ingrijirea/asistenta
persoanei adulte cu dizabilitati.

Monitorizare

-Coordonatorul SAS, monitorizeazi implementarea PP a beneficiarului, utilizind Figa de
monitorizare

-Evolutia situatiei beneficiarilor este discutat3 lunar, pe baza PP, in intalnirea coordonatorului SAS
cu personalul care lucreazi cu beneficiarul

-Fisa de monitorizare cuprinde sinteza discutiilor avute.

Informare si consiliere sociali
Principalele activititi de informare §i consiliere sociald, dupi caz, constau in:

a) informare i consiliere cu privire la drepturile si facilitaile sociale existente, clarificiri privind
demersurile de obtinere;

b) consiliere gi suport pentru mentinerea relatiei beneficiarului cu familia, prieteni etc.;

¢) consiliere §i suport pentru realizarea demersurilor pentru obtinerea de tehnologii si dispozitive
asistive si tehnologii de acces;

d) informare $i suport pentru realizarea demersurilor pentru adaptarea locuintei

e) informare despre programele de lucru, facilititile oferite de cabinete medicale, servicii de
abilitare §i reabilitare, tratamente balneo etc.;

f) informare si suport pentru obtinerea unor servicii de transport: roviniets, card de parcare, bilete
de tren/autobuz;

g) informare despre activititi si servicii alternative sau complementare oferite de furnizori sociali
privati, ONG-uri

h) informare privind retelele de suport existente (inclusiv on-line) formate din persoane aflate in
situatii de viatd aseménitoare.

i) sprijin pentru participare la activitati sportive, culturale, de petrecere a timpului liber

Personalul foloseste Fisa beneficiarului, in care consemneaza interventia si durata acesteia.
Coordonatorul SAS poate efectua vizite la domiciliul beneficiarului pentru a se asigura de
efectuarea in bune condifii a serviciilor.

B, —
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Consiliere psihologici

-Consilierea psihologici este recomandati de echipa de evaluare in PP

-Consilierea are ca obiective: dezvoltarea comportamentului adecvat situatiilor sociale,
dezvoltarea atentiei i gindirii pozitive, adecvarea emotiilor, congtientizarea de sine, evitarea
situatiilor de izolare sociala §i depresie, optimizarea si dezvoltarea personali, autocunoasterea,
altele.

- consilierea psihologici cuprinde programe de consiliere $i terapie suportiva, intyerventii
terapeutice specifice i alte terapii pentru dezvoltarea competentelor parentale etc

Facilitarea independentei beneficiarului
-Principalele activititi, dupi caz, constau in:
a) consiliere si informare cu privire la importanta mentinerii unui mod de viafi sdnitos si activ
prin diete echilibrate, nivel adecvat de activitate fizica, etc;
b) aplicarea de tehnici si exercitii pentru ca beneficiarii sd-si dezvolte deprinderile zilnice de
organizare, planificare si finalizare a programului zilnic;
c) analizi si solutii pentru adaptarea locuintei;
d) instruire pentru utilizarea tehnologiilor si dispozitivelor asistive si/sau a tehnlogiilor de acces;
e) informare cu privire la servicii si solutii terapeutice existente, noi cercetiri, noi echipamente.

Suport individual/ Grup de suport

Activitatile au ca scop dezvoltarea de abilititi parentale prin impértisirea de competente imitre
membrii din diferite familii, dezvoltarea abilitatilor de ingrijire a persoanelor adulte cu dizabilititi,
crearea $i dezvoltarea retelei de sprijin comunitar, dezvoltarea capacititii membrilor de familie de
a face fatd provocarilor legate de problematica handicapului, reducerea izolarii périntilor prin
relationarea cu alti parinti, altele.

Principalele activititi, dupi caz, constau in:

a) organizarea i desfisurarea de intlniri de suport individual, in functie de obiectivele stabilite
prin evaluare;

b) organizarea i desfasurarea de grup de suport, pentru beneficiari cu probleme comune;

¢) organizarea si desfisurarea de intalniri de grup de suport privind cunoasterea legislatiei in
domeniul dizabilitatii, a prevederilor specifice referitoare la persoanele adulte cu dizabilititi,
clarificiri de termeni si concepte, etc;

d) organizarea §i desfasurarea de intdlniri de grup de suport privind tehnici si metode de
comunicare cu persoanele adulte cu dizabilitifi, transfer de informatii §i experiente personale
privind tipurile de comunicare: limbaj usor de citit, limbaj mimico-gestual, comunicare
augmentativé, limbaj non-verbal, altele;

¢) organizarea §i desfdsurarea de intélniri de grup de suport privind incurajarea si sustinerea
participdrii la actiuni in comunitate, la evenimente, manifestiri colective, In vederea evitirii
izolarii sociale, altele.

Asistenti §i suport pentru lnarea unei decizii

FSS/SAS elaboreaza si aplicd procedura privind acordarea asistentei §i suportului pentru
luarea unei decizii.

Procedura de lucru precizeazi cel putin: contextul si metodele de evaluare aplicate, modul
de acordare si etapele procesului de asistentd si suport, documentele utilizate, instrumentele de
lucru, personalul implicat.
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Asistenta pentru luarea unei decizii presupune actiuni adecvate de pregitire, consiliere,
informare si sprijin direct in scopul realizirii unei alegeri intre dou# sau mai multe alternative,
beneficiarul fiind constant in centrul procesului, intr-un mediu formalizat si de incredere.

Acordarea de asistenta pentru luarea unei decizii, poate cuprinde dupi caz:

- informare §i consiliere cu privire, fard a se limita, la: drepturile si facilitatile sociale existente,
clarificéri privind demersurile de obtinere a acestora, etc

- asistentd si suport pentru ordonarea logica a informatiilor privind identificarea unei probleme, in
functie de context, situatii similare, etc

- asistentd §i suport pentru explorarea si evaluarea alternativelor;

- asistend i suport pentru alegerea variantei finale si asumarea responsabilititii consecintelor;

- asistentd i suport pentru desfsurarea de actiuni de citre beneficiar, conform deciziei luate;

- asistentd §i suport pentru revizuirea deciziei luate, dupi caz, in functie de modificarea contextului

4. Alte obligatii ale furnizorului privat de servicii sociale
-sd respecte drepturile beneficiarilor;
-sd asigure un tratament egal pentru toti beneficiarii;
-sd elaboreze §i si aplice o procedurd privind managementul situatiilor de risc
- sd elaboreze §i sd aplice o procedurd privind protectia beneficiarilor impotriva neglijarii,
exploatirii, violentei §i abuzului;
- sd elaboreze §i sd aplice o procedurd privind protectia beneficiarilor impotriva torturii si
tratamentelor crude, inumane sau degradante;
- s elaboreze §i s aplice o procedura privind inregistrarea §i solutionarea sesizarilor/reclamatiilor
beneficiarilor;
-furnizorul si aiba ca §i obiect de activitate furnizarea de servicii sociale;
-sd acorde serviciile sociale specializate prevdzute in prezentul caiet de sarcini si in conformitate
cu standardelor specifice minime de calitate obligatorii;
-in SAS se vor desfidsura minim 2 activititi/beneficiar
- acorda serviciile exclusiv in interesul beneficiarilor si pentru protectia acestora, respecti etica
profesionald in relatia cu beneficiarii;
-asumarea responsabilitifii profesionale, legate de serviciile acordate prin inaintarea (cu ocazia
vizitelor efectuate de citre reprezentantul DGASPC HR) unui raport lunar ce va cuprinde activititile
desfdgurate cu beneficiarii in serviciul social, precum si informatii privind modul in care este
utilizatd finanfarea.
-s8 comunice lunar situafia prezentei beneficiarilor in luna respectivi (tabel nominal, semnat si
stampilat);
-sd comunice factura pentru prestarea serviciilor sociale pentru luna anterioard in care au fost
prestate;
-sd detind regulamentul de organizare si functionare a serviciului social tip SAS;
-sd detfina certificatul de acreditare ca furnizor de servicii sociale si licenta de functionare a
serviciului social Servicii de asisten{s si suport pentru persoane adulte cu dizabilitti (in termen de
valabilitate);
-in situatia re-licentierii, depune documentatia in termen si se asiguri de continuitatea licentei de
functionare fara intrerupere;
-s& detind toatd documentatia cu privire la organizarea si functionarea serviciului social
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5. Obligatiile DGASPC Harghita
-si monitorizeze trimestrial respectarea standardelor de calitate cu scopul verificérii modului de
indeplinire a obiectului principal a contractului de furnizare servicii sociale; o copie a raportului de
monitorizare trimestriald se inméneazi FSS/coordonatorului SAS;
-s1 intocmeascd un raport de monitorizare a serviciilor sociale privind modul de furnizare/acordare
a serviciilor sociale, prin vizite lunare;
-Coordonarea metodologicd, la solicitarea furnizorului privat de servicii, in vederea respectrii
drepturilor beneficiarilor de servicii sociale din categoria persoanelor adulte cu dizabilititi, a
prevenirii §i combaterii discriminérii, a marginalizirii §i excluderii sociale;
-prin asigurarea indrumirii metodologice a furnizorului de servicii, DGASPC Harghita poate
formula recomandiri in baza celor constatate ori de céte ori considera necesar, acestea devenind
obligatorii dupa aducerea la cunostinta furnizorului privat;

6. Contractarea si Factorii de evaluare a ofertelor
-Serviciile sociale vor fi contractate pe o perioadad de 2 luni pani la 31.12.2025.
-Conform art.51 alin.10 din legea 448/2006 privind protectia i promovarea drepturilor persoanelor
cu handicap, finantarea mésurilor de protectie se asigurd de la bugetul de stat, prin bugetul directiilor
generale de asistentd sociala si protectia copilului, din sume defalcate din taxa pe valoare addugati
alocate cu aceasti destinatie, in proportie de cel mult 90% din necesarul stabilit in baza standardelor
de cost calculate pentru beneficiari/tipuri de servicii sociale.
-Oferta de pret se va calcula tindnd cont de HG. nr. 1253/2022 pentru modificarea HG nr.426/2020
privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale.
-In vederea asiguririi continuitatii serviciului social, Ofertantul(furnizorul de servicii) va avea in
vedere asigurarea unei contributii financiare proprii care nu poate fi mai mic de 15%, respectiv
pretul final propus trebuie s& reprezinte maxim 85% din valoarea standardului de cost.
-Oferta cagstigitoare va fi desemnaté cea cu procentul cel mai mare aferent contributiei proprii.
-Odaté cu depunerea ofertei de pret se va depune certificatul de acreditare ca furnizor de servicii
sociale emis de Ministerul Muncii si Solidarit#tii Sociale, licenta de functionare a serviciului social,
propunerea tehnica i documentele specificate in anuntul de achizitie publici;

-Decontarea cheltuielilor se va efectua pe baza: raportului lunar din partea DGASPC Harghita, a
raportului lunar privind activititile desfisurate in serviciul social (inaintat de citre FSS) si a situatiei
prezentei beneficiarilor in serviciul social.

Furnizorul de servicii sociale isi asuma réspunderea pentru exactitatea i realitatea informatiilor
transmise.

Nota:

In propunerea tehnicd se va descrie clar i concis in ce constau serviciile sociale oferite
beneficiarilor {indnd cont de prevederile Ordinul 82/2019, privind aprobarea standardelor specifice
minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilititi -
Anexa 7 si a prezentului caiet de sarcini.

in cazul in care vor interveni modificiri legislative privind furnizarea de servicii sociale, dupa
incheierea contractului de furnizare de servicii sociale, documentele care au stat la baza incheierii
contractului se vor modifica prin act aditional in mod corespunzitor i aduse la cunostinta
partenerilor.

Sef serviciu, Pdncescu Matild

Red./PM/1ex. O

RO-530203, Miercurea Liuc, Str Szek. nr. 152 RO-530208, Csikszereda, Szék UL, 152, s2ém
Tet: +40 733 553 058 Tel:+40 733553088
officef@dgaspchrro, wawnwggaspchise officef@dgaspcheno, wwwrdgaspchiso



R .
@ CONSILIUL JUDETEAN HARGHITA
HARGITA MEGYE TANACSA

Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Harghitz
Hargita Megyei Szacidlis és Cyermekvédelmi Vezérigazgatosac

CONTRACT DE SERVICII
Servicii sociale organizate ca servicii de asistenti si suport pentru persoane adulte cu dizabilititi

nr. /

1. Intre partile contractante:
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI HARGHITA, cu sediul in
Miercurea-Ciuc, str. Szek nr. 152, jud. Harghita, telefon/fax 0266-207760/0266-207754, cod fiscal 9798918, cont IBAN
RO02TREZ24A680502200109X, deschis la Trezoreria Miercurea-Ciuc, reprezentati prin Elekes Zoltdn, director
general in calitate de achizitor, pe de o parte,

si
, cu sediul in , Sir. , Ir. , jud. Harghita,
tel. , fax , CUI , cont deschis la
, reprezentata prin , director, in calitate de prestator, pe de altd parte, s-a incheiat

prezentul contract de prestare de servicii.

2. Definitii
2.1 - in prezentul contract urmitorii termeni vor fi interpretati astfel:
a. contract - prezentul contract si toate anexele sale;
b. achizitor 5i prestator - pirtile contractante, aga cum sunt acestea numite in prezentul contract;
c. preful contractului - preful plitibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractului, pentru indeplinirea integrala
si corespunzitoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;
d. servicii - activitatile a ciiror prestare face obiectul contractului;
e. produse - echipamentele, maginile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse in anexa/anexele la
prezentul contract gi pe care prestatorul are obligatia de a le furniza in leg#turd cu serviciile prestate conform
contractului;
f. forta majord - un eveniment mai presus de controlul parilor, care nu se datoreazi greselii sau vinei acestora, care nu
putea fi previzut la momentul incheierii contractului §i care face imposibild executarea i, respectiv, indeplinirea
contractului; sunt considerate asemenea evenimente: rizboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe
naturale, restrictii apérute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustivi, ci enuniativi. Nu este
considerat fortd majord un eveniment asemenea celor de mai sus care, fird a crea o imposibilitate de executare, face
extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;
g. servicii sociale — ansamblul de misuri §i actiuni realizate pentru a raspunde nevoilor sociale individuale, familiale sau
de grup, in vederea prevenirii §i dep3sirii unor situatii de dificultate, vulnerabilitate sau dependentd pentru prezervarea
autonomiei si protectiei persoanei, pentru prevenirea marginalizirii §i excluziunii sociale, pentru promovarea incluziunii
sociale §i in scopul cresterii calitdii vietii, definite in conditiile prevdzute de O.G. 68/2003 privind servicii sociale,
aprobatd cu modificari si completéri prin Legea nr. 515/2003, cu modificérile §i completarile ulterioare;
h. zi - zi calendaristici; an - 365 de zile.

3. Interpretare
3.1 - In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include forma de plural
si viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.
3.2 - Termenul "zi" ori "zile" sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daci nu se specifica in mod diferit.

4. Obiectul principal al contractului
4.1 - Prestatorul se obligd s presteze servicii sociale pentru persoane adulte cu dizabilititi organizate ca Servicii de
asistentd §i suportpentru persoane adulte cu dizabilititi”, cod CPV 85300000- 2 Servicii de asistentd sociald §i suport,
pentru 5 persoane adulte cu dizabilitifi in municipiul Miercurea Ciuc, pentru care DGASPC Harghita nu are
posibilitatea acordarii acestor servicii sociale, aga cum sunt acestea prezentate in caietul de sarcini, in conformitate cu
obligatiile asumate prin oferta tehnica, asigurarea de personal corespunzitor calificat si a dotirilor necesare.
4.2 - Prestatorul va asigura servicii sociale in conformitate cu oferta tehnica si caietul de sarcini anexe la contract.

3. Preful contractului
5.1. Costul serviciilor sociale furnizate sunt urméatoarele:

- lei/lund per beneficiar, lei/lund pentru 5 beneficiari.
5.2. Preful convenit pentru findeplinirea contractului, platibil prestatorului de citre achizitor, este de
lei pentru 2 luni.
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5.3. Contributia proprie a prestatorului reprezinti 15,00 % din valoarea estimatd conform standardului de cost aprobat
prin HG 426/2020, respectiv suma de lei/beneficiar/luni, lei/lund pentru 5 de beneficiari,
lei/2 luni pentru 5 de beneficiari.

6. Durata contractului
6.1 - Durata prezentului contract este de 2 luni, incepand de la data de
6.2 - Prezentul contract inceteazi si produci efecte la data de
6.3 - Durata contractului poate fi prelungitd cu acordul partilor, prin incheierea unui act aditional.

7. Executarea contractului
7.1 - Executarea contractului incepe dupd semnarea acestuia, la data de

8. Documentele contractului
8.1 - Documentele contractului sunt caietul de sarcini, oferta tehnici si oferta financiara,

9. Obligatiile principale ale prestatorului
9.1 - Prestatorul se obligd si presteze serviciile la standardele si performantele prezentate in caietul de sarcini si
propunerea tehnica.
9.2 - Prestatorul se obligd s presteze serviciile prevazute in caietul de sarcini pentru cei 5 beneficiari ai Directiei de
Asistentd Sociald §i Protectia Copilului Harghita, pe parcursul intregii perioade previzute in contract.
9.3 — Prestatorul se obligd si transmitd Autoritatii Contractante rapoartele convenite privind acordarea serviciilor
sociale care fac obiectul prezentului contract, rapoarte care confin detalii privind implementarea planurilor
individualizate de interventie.
9.4 — Sa respecte, conform legii, confidentialitatea datelor i informatiilor in legitura cu obiectul prezentului contract.
9.5 — S& comunice Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Harghita cazurile care necesitd
interventie de urgent3 si pe care nu poate si le solutioneze.

10. Obligatiile principale ale achizitorului
10.1 - Achizitorul se obliga s verifice modul de acordare a serviciilor sociale pentru a stabili conformitatea acestora cu
prevederile prezentului contract.
10.2 — Achizitorul se obligd sa verifice utilizarea eficientd a resurselor financiare acordate prestatorului in vederea
prestérii serviciilor sociale previzute in contract.
10.3 — S& furnizeze Prestatorului informatii cu privire la modificarile legislative aparute in timpul derulirii prezentului
contract.
10.4 — Sa solutioneze, la terminarea contractului, plasarea persoanelor internate conform art. 4, pet. 1, in alte unititi de
asistentd social’ din subordinea DGASPC Harghita,
10.5 — S respecte, potrivit legii, confidentialitatea tuturor datelor si informatiilor primite de la Prestator si si asigure
securizarea acestor date.
10.6 - Achizitorul se oblig# sa pliteascd pretul catre prestator in termen de 30 zile de la emiterea facturii de citre acesta.

11. Drepturile prestatorului
11.1 —De a primi informatii cu privire la modificérile legislative aparute in timpul derularii prezentului contract.
11.2 — De a participa la sedintele Autoritifii Contractante in cadrul cirora se iau decizii cu impact asupra serviciilor
sociale care fac obiectul prezentului contract.
11.3 — De a fi consultat in elaborarea strategiei locale de dezvoltare a serviciilor sociale, conform Legii nr. 52/2003
privind transparenta decizionali in administratia publici.
11.4 - De a utiliza date denominalizate in scopul intocmirii de statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale.

12. Alte responsabilitifi ale prestatorului
12.1 - Prestatorul are obligatia de a executa serviciile previizute in contract cu profesionalismul si promptitudinea
cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu propunerea sa tehnica.
12.2 — Prestatorul se obligd si supravegheze prestarea serviciilor, si asigure resursele umane, materialele, instalatiile,
echipamentele si orice alte asemenea, fie de naturd provizorie, fie definitivi, cerute de si pentru contract, in mésura in
care necesitatea asigurarii acestora este previzutd in contract sau se poate deduce in mod rezonabil din contract.

13. Alte responsabilititi ale achizitorului
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13.1 - Achizitorul se obligé si puni la dispozitia prestatorului orice facilitati si/sau informatii pe care acesta le-a cerut in
propunerea tehnic# si pe care le considers necesare indeplinirii contractului.

14, Receptie si verificdri
14.1 - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea lor cu
prevederile din propunerea tehnicd si din caietul de sarcini.
14.2 - Verificarile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din prezentul contract. Achizitorul are obligatia de a
notifica, in scris, prestatorului identitatea reprezentantilor sdi imputerniciti pentru acest scop.

15. Ajustarea pretului contractului
15.1 — Pentru serviciile prestate, plitile datorate de achizitor prestatorului sunt tarifele declarate in propunerea
financiara, anex3 la contract,
15.2 - Preful contractului este ferm, exprimat in lei §i nu se ajusteazi.

16. Amendamente
16.1 - Pirtile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor
contractului, prin act aditional, numai in cazul aparifiei unor circumstante care lezeazi interesele comerciale legitime ale
acestora i care nu au putut fi previzute la data incheierii contractului.

17. Forta majord
17.1 - Forta major# este constatati de o autoritate competenti.
17.2 - Forta majora exonereaz3 pirtile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul contract, pe toata
perioada in care aceasta actioneaza.
17.3 - Indeplinirea contractului va fi suspendats in perioada de actiune a fortei majore, dar fird a prejudicia drepturile ce
li se cuveneau pértilor pani la aparifia acesteia.
17.4 - Partea contractantd care invoc# forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si in mod complet,
producerea acesteia gi si ia orice masuri care {i stau la dispozitie Tn vederea limitirii consecinelor.
17.5 - Daci forta majord actioneazi sau se estimeazi ¢ va actiona o perioadd mai mare de 6 luni, fiecare parte va avea
dreptul sa notifice celeilalte pér{i incetarea de plin drept a prezentului contract, fard ca vreuna dintre parti si poati
pretinda celeilalte daune-interese.

18. Incetarea contractului
18.1 — Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de ciitre una dintre parti d4 dreptul partii lezate de a
cere rezilierea contractului de servicii i de a pretinde plata de daune-interese.
18.2 — Autoritatea Contractanti fsi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul de servicii, in cel mult 30 de zile de
la aparitia unor circumstante care nu au putut fi previizute la data incheierii contractului si care conduc la modificarea
prevederilor contractului in aga mésuri incat indeplinirea contractului respectiv ar fi contrara interesului public.
18.3 — Orice Imprejurare independentd de vointa partilor, intervenits dupi data semndrii contractului, care impiedica
executarea executarea acestuia si este invocatd in termen de 6 luni, este considerati forfi majord si exonereaza de
rdspundere partea care o invoca.
18.4 — Retragerea sau anularea de citre organele de drept a autorizatiei de funcfionare, expirarea valabilititii acesteia ori
limitarea domeniului de activitate pentru care prestatorul a fost acreditat, in situatia in care aceasti limitare afecteazi
acordarea serviciilor previzute in prezentul contract, precum i suspendarea sau retragerea acreditirii acestuia da
dreptul Autorititii Contractante de a rezilia contractul.
18.5 — Prin hotdrare definitiva §i irevocabild a unei instante judecatoresti.
18.6 — Prin incetarea activitatii prestatorului de servicii prin desfiintare, lichidare, dizolvare.
18.7 — Prin acordul de vointi al partilor, tindnd cont de prevederile punctului 10.4.

19. Solutionarea litigiilor
19.1 - Achizitorul si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabil, prin tratative directe, orice
neintelegere sau disput3 care se poate ivi intre ei in cadrul sau in leg#turi cu indeplinirea contractului.
19.2 - Dac#, dupd 15 zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul i prestatorul nu reusesc s rezolve in mod amiabil
o divergentd contractuald, fiecare poate solicita ca disputa sa se solutioneze de citre instantele judecitoresti teritoriale
competente.

20. Limba care guverneazd contractul
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20.1 - Limba care guverneazi contractul este limba romana.

SOP—

21. Comunicdri

21.1 - (1) Orice comunicare dintre pirti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie s fie transmis3 in scris.
(2) Orice document scris trebuie inregistrat atit in momentul transmiterii, cat si in momentul primirii,

21.2 - Comunicdrile intre pari se pot face si prin telefon, telegrams, telex, fax sau e-mail, cu conditia confirmdrii in
scris a primirii comunicarii.

22. Legea aplicabildi contractului
22.1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Pirtile au inteles si incheie astizi,

prezentul contract in doud exemplare, cite unul pentru
fiecare parte.
Achizitor, Prestator,
Directia Generalii de Asistents Sociali

si Protectia Copilului Harghita

Director general
Elekes Zoltin

Vizat economic

Sef serviciu juridic

Responsabil contract
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